Aktualizace normy ISO 22301:2019 —
Systémy managementu kontinuity podnikani

Prirodni katastrofy, pozary, kybernetické utoky, epidemie nebo problémy v dodavatelském
fetézci jsou znamé hrozby, které mohou ohrozit ¢innosti jakékoli organizace. NejlepsSi
ochranou je predchazeni moznym narusenim a priprava na okamzik, kdy k mimoiradné
udalosti skute¢né dojde.

Dne 31. fijna 2019 oznamila Mezinarodni organizace pro standardizaci ISO vydani aktualizované
mezinarodni normy ISO 22301 - poZadavky na systémy fizeni kontinuity podnikani. Tento standard
definuje pozadavky na zavedeni a udrzovani efektivniho planovani kontinuity podnikatelskych
¢innosti. Norma podporuje organizaci v ucinnéjSi reakci a rychlejSim zotaveni se z mimoradné
udalosti a pomaha snizit nepfiznivé dopady.

Nejnovéjsi verze je svou strukturou pfizplisobena ostatnim normam systému Fizeni 1ISO. Norma
neobsahuje nové pozadavky, avSak ty klicové pozadavky jsou nyni jasnéji formulované. Pro lepsi
porozuméni byla upravena terminologie. V normé& nyni naleznete napfiklad pojmy jako MAO
(Maximum acceptable outage) nebo RPO (Recovery Point Objective). Byl také odstranén
kontroverzni pojem “ochota pfijimat rizika”.

Specifické pozadavky na kontinuitu podnikatelskych &innosti jsou nyni téméf zcela zahrnuty do
¢lanku 8 - provozovani. Ten upravuje pozadavky na posouzeni dopadd na podnikani (BIA) a na
provedeni analyzy rizik, vyZaduje zpracovani strategie a feSeni pro zajisténi kontinuity podnikani,
stejné jaké planu a postupu kontinuity. Nezbytnou soucasti je také pozadavek na zpracovani
programu nacviku a hodnoceni dokumentace a schopnosti kontinuity podnikani.

Norma nyni vyzaduje menSi pocet dokumentl a pfedepsanych postupl. Klade mnohem vétsi
diraz na stanoveni cili, na sledovani vykonnosti a na metriky, stejné jako na vazby mezi
kontinuitou podnikani a strategickym pfistupem vrcholového vedeni.

V dneSnim prostfedi roste potfeba fesit komplexni Skalu hrozeb, které mohou narusit €innosti
organizaci. Schopnost organizace pokracovat v ¢innosti béhem naruseni nebyla nikdy tak dilezita,
a proto je také tak dulezita aktualizace normy ISO 22301:2012 jako kliCového mezinarodniho
standardu pro kontinuitu podnikatelskych Cinnosti.
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4 Kontext organizace
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5 Vudéi role

5 Vudéi role

5.1 Vldci role a zavazek
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5.2 Zavazek vedeni

5.2 Politika

5.3.1 Ustaveni politiky kontinuity
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5.3 Role, odpovédnosti a zmocnéni
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6.1 Cinnosti zamérené na rizika a piileZitosti

6.1.1 Ur€eni rizik a pfilezitosti
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6.2 Cile kontinuity podnikani a plany jejich
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6.3 Planovani zmén systému managementu
kontinuity podnikani

7 Podpora

7 Podpora

7.1 Zdroje
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7.2 Kompetence
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7.3 Povédomi
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7.5 Dokumentované informace
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8.1 Planovani a fizeni provozu
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8.2.3 Posuzovani rizik

8.2.3 Posuzovani rizik
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8.4.3 Varovani a komunikace

8.4.3 Varovani a komunikace

8.4.4 Plany kontinuity podnikani
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8.4.5 Obnova
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8.5 Programy nacviku

8.6 Hodnoceni dokumentace a schopnosti
kontinuity podnikani

8.5 Nacvik a zkouSeni

9 Vyhodnoceni vykonnosti
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9.1 Monitorovani, méfeni, analyza a
vyhodnoceni
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9.1.1 Obecné

9.1.2 Vyhodnoceni postupu kontinuity
podnikani

9.2 Interni audit

9.2.1 Obecné

9.2.2 Program(y) auditu
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9.3 Pfezkoumani vedenim

9.3.1 Obecné

9.3.2 Vstupy pro pfezkoumani vedenim

9.3.3 Vystupy z pfezkoumani vedenim

9.3 Pfezkoumani vedenim

10 ZlepSovani

10 ZlepSovani

10.1 Neshoda a napravné opatieni
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